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KURUMUN ADI VE ADRESI
KURUMUN GRUP SORUMLUSU

EGITMENIN ADI BASLANGIC TARIHi:

Guven temelli baglanma modeli puan cetveli

Egitmen versiyonu

PERSONEL EGIiTiM PROGRAMLARI ONCESINDE VE SONRASINDA UYGULAMALARIN KALITESININ
DEGERLENDIRILMESI iCiN BiR ARAC.

KURUMUNUZ iCERISINDE GUNLUK PROFESYONEL COCUK BAKIMI UYGULAMALARININ KALITESI HAKKINDA
BU PUAN CETVELI SIZE FiKiR VERIR

BU PUAN CETVELI:
* COCUKLAR IiCiN KALITELI BiR BAKIMI TANIMLAR
e SiZiN EGITIM PROGRAMINIZ iCiN BUYUK HEDEFLER BELIRLEYEN BiR YARDIMCIDIR

e EGITMENINIZIN ETKIN BiR SEKILDE EGiTiM PROGRAMINA NASIL DESTEK OLACAG!I HAKKINDA YENI
FiKiR VE ONERILER VERIR
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SBM puan cetveli: gtinlik bakim uygulamalarini degerlendirme

Puan Cetveli’nin Amaci

Bu Puan Cetveli’nin amaci kurum egitmeni olarak c¢alistiginiz kurumun cocuk bakim kalitesi hakkinda genel

bir fikir Gretirken size yardimci olmaktir.

Puan Cetveli sonuglariniz iyilestirilmesi gereken calisma noktalari belirlemenize yardimci olabilir: Sizin ve
personelin cocuk bakimini nasil nitelendirebilirsiniz? Profesyonel teori ve uygulamalari gelistirmek igin

personelle birlikte neye odaklanmaniz gerekir?

FAIRstart Egitim programi devam ederken, Puan Cetvelinde 6nemli olarak belirlediginiz, calisma

noktalarina odaklanabilirsiniz.

Egitiminizi tamamladiginda, cetveli tekrar puanlayin ve degerlendirmenizde nelerin degistigini gérin.

Cocuk Bakiminin Gelisim Kaynaklari ve alanlari
Asagidaki sorularla sizde kurumunuza igin iliskin bir Puan Cetveli olusturabilirsiniz:

* Saglanan fiziksel uyarilma derecesi. Ozellikle bebekler ve kiigiik cocuklar igin. Eger bebekler ve
kiicik cocuklar her giin (bir annenin yaptigi gibi) fiziksel olarak uyarilmazsa daha yavas buiyir, daha

sik hasta olur ve (daha iyi yemek yeseler bile) sindirim sorunlari yasarlar.

* Giuvenli bakici anne tarzinin derecesi. Bakici anneler ¢ocuklarla etkilesim halinde olmali, konusmali,
cocuklar ile oynamali, onlara bagirmamali ve kizmamali, heyecanlandiklarinda veya korktuklarinda

onlari rahatlatmalidir.

* Cocuk ve personel arasindaki sosyal iliskilerin siireklilik derecesi. lleriki yasamlarinda sosyal olmal
ve gilivende hissetmeyi 6grenmeleri icin cocuklarin az sayida da olsa onlara ebeveynleri gibi
davranacak uzun sireli bakici annelere ihtiyaci vardir.Eger sik sik bakici anne degistirirlerse,

cocuklar glivensiz olur ve gelisemezler.

* Cocuklar arasindaki sosyal iliskilerin streklilik derecesi. Cocuklar bir gruba ait olmayi ve diger
cocuklarla iyi iliskiler kurmayi isterler. Bu onlara biytdiklerinde nasil sorumlu bir grup Gyesi

olacaklarini 6gretir.
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¢ Aile gibi bir grup organizasyonu derecesi. Bakicil anneler ebeveyn gibi davranmali ve ¢cocuklar,

kurumdaki diger cocuklari kiz ve erkek kardesleri gibi hissetmeyi 6grenmelidirler.

* Cocuklarda olumlu bir sosyal kimlik olusturmak icin destek derecesi. Cocuklar kurum igerisinde
degerli olduklarini ve kendileriyle gurur duymalari gerektigini hissetmeyi 6grenmelidirler.
Blyudiklerinde aileleri olmadigi ve kurum personelini ve diger cocuklari aileleri oldugu icin

onyargilarla karsilasacaklardir.

Bir sonraki ciimleleri puanlama, size is kalitesi ve sahip oldugunuz kaynaklar hakkinda genel bir fikir
verecek ve siz ayni zamanda bunu, FAIRstart egitim programi oturumlarina iliskin belirtilmesi gerekenleri
planlamada kullanabilirsiniz. Puan cetvelinde degerlendirdiginiz icerikler ayni zamanda bazi egitim
oturumlarindaki 6gelerin icerigidir. Kurumda insanlarin size yapmanizi séylediklerinden degil, kendi

yonlendirdiginiz gozlemlerden yola ¢ikarak hesap yapmalisiniz.

Kurum grup sorumlusu FAIRstart programina iliskin kurum hazirhgini ylriitmek icin hazirladigi benzer bir
puan cetvelini doldurmasi gerekir. Grup sorumlusu ile sorular hakkinda goriiserek ve cetveli nasil

doldurmasi gerektigini ona gostererek, bunu onun yapmasina yardimci olmaniz igin iyi bi fikirdir

iki puan cetvelinin cevaplarini da aldiginizda, oturumlarla ilgili iyilestirmelerde birlikte odaklanmaniz
gereken konusunda grup sorumlusu ile tartisin. Litfen bu tartismayi FAIRstart egitiminin

tamamlanmasindan sonra kullanmak i¢in kaydediniz.

egitim calismasinda gorev ve sorumluluklar

Grup sorumlusunun sorumluluk alani, uygun bir cerceve cizerek egitim ve oturumlar arasinda ki pratik

calismalari personel/egitmen arasinda ki isbirligini tesvik etmektir.

Egitmen olarak, egitim oturumlarinin ylritilmesi, oturumlari hazirlama ve oturumlar arasinda ki yeni
uygulamalari desteklemek baslica sorumluluklardandir ( veya grup sorumlusunun bunu yapabilecegini

duslintyorsaniz grup sorumlusu oturumlar arasini takip edebilir).

13.oturumda siz ve grup sorumlusu, personeli degerlendirmek icin puan cetvelini kullanacaksiniz: Egitim ve

uygulama gelisiminde bakim yetkinligi becerininizi ne iyilestirmistir?

Bir sonraki sayfada puan cetveli sorulariniz var. Litfen kendi gézlemlerinizle cevaplayiniz, uygulamalarinizi
kisa videolar (30-60 saniye) seklinde ¢ekiniz. Kaydetmek i¢in video kamera veya telefonunuzun kamerasini

kullanabilirsiniz.
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Videoyu dizisti bilgisayarinizda bir dosya olarak saklayin. Egitim bir kurumda yapiliyorsa, ayni kaydi orada

da yapabilirsiniz.
Egitim bittiginde, orjinal kaydi kuruma gosterebilir ve yeniler ekleyerek nelerin iyilestigini tartisabilirsiniz.

“Bak, bu kayit, 6nceden cocuklara nasil baktigin, bu kayit ise su anda nasil baktigin. Hangisi daha iyi, simdi

mi 6nceki mi, bir profesyonel olarak biz neleri basardigimizi nasil bilebiliriz?”

Egitmenler tarafindan yapilan bu video FAIRstart egitim programlarinda egitim materyali olarak

kullanilabilir.lyi bakim uygulamalarina érnek olarak verilebilir.

Egitmenin puan cetveli

Secimlerinizi yaptiginizda ,”dogru” cevaplar vermeye ¢alismayin. Cevabi dislinlin veya disardan bakip neler

oluyor gozlemleyin.

Her ciimle igin 0-6 arasi bir puan verin.

0’in anlami “Asla”, “Hicbiri”

1’in anlami “Cok nadiren”, “Cok az”

2’nin anlami  “Nadiren”, “Az”

3’tin anlami “Bazen”, “Cogu insan”, “Belki”

4’tin anlami “Cogu zaman”, “Cogunluk”, "Muhtemelen”
6’nin anlami  “Daima”, “Tim”, “Kesinlikle evet”

X’in anlami “Bu bilgileye sahip degilim”

Genel bilgilendirme: kuruma kabul sirasinda ¢ocuklarin yaslari ve genel

durumlari

Kac tane tam zamanli personel ve kag ¢ocuk var?

Kac tane personel yedegi olarak yari zamanli personel var?

Kurumda kag tane ¢ocuk var?




* X % /
- " =
* *

* *

fairstart-traindcare.com * & * Education and Culture DG

Lifelong Learning Programme

2 yasindan kiglikken kag¢ cocuk kabul edildi?

3-11 yas arasindayken kag¢ cocuk kabul edildi?

12 yas ve lzerindeyken kag ¢ocuk kabul edildi?

Bir sonraki 3 soru degerlendirilmemelidir, onlar sadece kurumunuza gelmeden 6nce ¢ocuklarin ne kadar
ciddi problemleri oldugu hakkinda fikir edinmek icindir. Bu size sonradan nasil ¢alisacaginiz ile ilgili plan

yapmanizda yardimci olabilir.

Cocuklarimizin ¢cogu kuruma yerlesmeden once ciddi sekilde fiziksel ihmal, siddet veya kéti muameleye

maruz kalmislardir. Sizce kag tanedir?

Cocuklarimizin cogu kuruma yerlestiklerinde yasitlarina gore kiiglk, disiik kilo ve/veya kigik bas cevresine

sahiptir. Kac tanesi?

Cocuklarimizin ¢cogu kuruma yerlestiginde bakilmak ve iletisime gecmek yerine tekdiize bir sekilde
sallaniyorlar / genellikle kendilerini tirmaliyorlar / duvara baslarini vuruyorlar/ agliyor veya tekdlize bir

sekilde ses cikariyorlar. Kag tanesi?

Uyarilma uygulamalari, bakim uygulamalari ve sosyal iliskiler yonetimi

1. 0-2yas grubu cocuklar yataklarini kiiciik sekerlemeler haricinde sadece geceleri uyumak icin

kullanirlar. Ortalama ailelerin ¢ocuklari kadar yataklarinda kalirlar.
Skor: puan

2. Bebekler besik, yatak veya bir hamak tzerinde uyutuluyor. Uyuduklari yerden, etraflarinda ne olup

bittigini gorebilirler.

Skor: puan
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Bebekler ve kiiciik cocuklar genellikle giin boyunca kanguruda tasinirlar veya cevrelerindekiler ve
bakici anneleri ile fiziksel temas halindedir.

Skor: ____ puan

Bebekler ve kiiciik cocuklarla glin boyunca siklikla iletisim kuruluyor ve sariliniyorlar

Skor: ____ puan

Bebekler beslenirken, emzirme pozisyonunda bakici annelerinin kucaginda dinleniyorlar. Cocuklar
yataklarindayken biberonlari yoktur, beslenmek icin yataklarindan alinirlar ve bakici anneleri buna

¢ok zaman harcarlar.
Skor: puan

Bakici anneler bebeklerle ve kii¢lik cocuklarla ilgilendiginde, iletisim kurmak icin sik¢a cocukla
konusurlar; konusurken duygularini cok net bicimde belli ederler. Cok sik cocugun ilgisini ve

dikkatini cekmek icin ugrasirlar.
Skor: puan

Cocuk aglarsa veya bakima ihtiyaci oldugunu belli ederse, bakici anneler kisa siirede onlara cevap

verirler ve cocugu sakinlestirip rahatlatmaya calsirlar.
Skor: puan

Bakicilar tiniforma giymezler. Cocuklarin aralarindaki farki gorebilecegi 6zel gérinimli degisik

kiyafetler giyerler.
Skor: puan

Bebekler ve ¢ocuklar genellikle zemin Gzerinde etkindirler. Bakici anneler zemin Gizerine oturmali

ve cocuga destek olarak etkinlikerin kesfinde cesaretlendirmelidir.
Skor: puan

Zemide cocuklarin oynayabilecegi ve deney yapabilecegi oyuncaklar veya diger nesneler vardir.

Bunun icin cesaretlendirilmis ve yardim edilmislerdir.

Skor: puan
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Cocuklarin merakini tesvik etmek icin duvarlarda cok sayida nesne / siis esyasi, gizimler, duvar

stislemeleri vardir.

Skor: puan

Bakici anneler genellikle kii¢lik cocuklari yada bebekleri giildirmek icin havaya atarlar.

Skor: puan

Daha biyuk ¢ocuklarin uyarimlari icin salincaklar, hamaklar, ath karincalar, halatlari vb. vardir.

Cocuklar bunlari diizenli olarak kullanir ve kullanmalari icin cesaretlendirilirler

Skor: puan

GUn boyunca sik sik bebek kikirdamalari ve ¢cocuk kahkahasi duyulur.

Skor: puan

Bazi cocuklarin (6zellikle bebekler) giin
boyunca uzun sireli olarak bir veya iki

bakici anneleri vardir: 6 puan verin veya:

Gindiz Ug veya dort bakici anne varsa: 4 puan verin veya:

4’ten fazla glindiiz bakicisi veya kisa siireli olarak

(iki aydan az) ayni bakici anneleri varsa: 0 puan verin

Soruigin 6,4 veya O

Skor: puan

Bakici anneler ile cocuklar arasindaki kisisel iliskiler degerlidir ve tesvik edilir.

Skor: puan

Herhangi bir cocuk i¢in onu en iyi bilen ve onun icin en iyi sorumlu olabilecek bakici anne verilir.

Skor: puan
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Bakici anneler ve ¢ocuklar arasindaki uzun donemli iliskiler, dostuklar ve ¢ocuklar arasindaki iliskiyi
destekleyen etkinlikler tesvik edilir ve desteklenir.

Skor: puan

Cocuklar kurumda kaldiklari siire boyunca ayni gruba aittirler. (Kiiglik bebekler ve gencler haric)

Skor: puan

Cocuk odasinin ayri bir ismi ve dzel siislemeleri vardir. ( A Unitesi, C béliimii gibi degil) Cocuklar

odalarina kendi bireysel 6zelliklerini yansitabilirler (isimler, dekorasyon, renk vs) .
Skor: puan

Bakicilar cocuklara karsi duyarl bir sekilde hareket ederler. Cocugun duygusal durumuna uyarak

kendi davranis sekillerini dizeltirler.
Skor: puan

Bakicilar genelde ¢ocuklara karsi ulasabilirdirler: Cocuk yardim veya korunma icin bir sinyal verirse

bakici anne hizlica ona ulasir.
Skor: puan

Cocuklar lizglin, kizgin ve stresli oldugunda bile bakici anneleri sakin kalir. Onlar ¢ocuklar gibi

hissetmezler.Cocukla bakici anne catissa bile bakici anne istikrarli, sakin ve nazik kalmahdir.
Skor: puan

Bakici anneler ¢ocuklarla ne distindikleri ve hissettikleri, digerlerinin ne diislindigi veya hissettigi
hakkinda ne dustlindiklerini konusurlar.

Skor: puan

Cocuklarin sosyal bir isleve sahip oldugu duygusunu veren isleri, kurallari ve bakici anneler

tarafindan takdir edilen katkilari vardir.
Skor: puan

Cocuklar ve bebekler bazen kurum disina cikar; yerel cevreyi bilirler ve kurum disindaki yerel halk

ile iletisim kurarlar.

Skor: puan
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27. Cocuk, kurum disindan bildigi kisileri kuruma davet edebilir. Bazi cocuklar bunu diizenli olarak

yaparlar.
Skor:___ puan
28. Cocuklar kurum disinda da etkinlikere katilabilir.
Skor:____ puan
Tum sorulari puanladiginiz zaman, her soru icin verdiginiz puanlari toplayiniz ve elde ettiginiz toplami
cevapladiginiz toplam soru sayisina boélindz.

Toplam puan — Liitfen her soru icin puaninizi yazin:

1: puan 15: puan
2: puan 16: puan
3: puan 17: puan
4: puan 18: puan
5: puan 19: puan
6: puan 20: puan
7: puan 21: puan
8: puan 22: puan
9: puan 23. puan
10: puan 24: puan
11: puan 25: puan
12: puan 26: puan
13: puan 27: puan

14. puan 28: puan
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Toplam puan

Sonra toplam 28’e bollinir:
Ortalama puan puan

Litfen unutmayin: Eger herhangi bir sorunuz icin "x" cevabi verdiyseniz, bir soru aza béliiniiz. Ornegin 2

soruya cevap vermediyseniz, toplam puani 26’ya bélmelisiniz.

Puan cetveli sonuglarinin degerlendirilmesi

Toplam puan 5 veya daha fazla ise;

FAIRstart programina baslamak i¢in ¢ok iyi temeliniz var ve muhtemelen siz programi tamamlayarak isinize
yeni profesyonel uygulamalar eklemis olacaksiniz. insanlar 6grenmeye motive edilmis durumda ve sizin

cocuk gelisimini desteklemek icin bir cok uygulamaniz var.

Bir egitmen olarak goreviniz, FAIRstart egitim programinin is arkadaslari ile birlikte nasil gittigi ile ilgili

konusmalar yapmaktir.

Program kurumunuza profesyonel standartlar ekleyecek ve sizin teoriler icin yeni bakis acisi ve

uygulamalara sahip olmanizi saglayacaktir.

Toplam puan 3 ile 4,9 arasinda ise;

Programa baslamak i¢in uygun bir temeldir. Ancak dikkat isteyen uygulamalari tespit etmeli ve bunlari

gelistirmek icin personelle birlikte calismalisiniz.

Ozellikle oturumlar arasinda pratik gérevlerin performansiyla ilgili calisma sirasinda kontrol listesi
olusturmalisiniz. Herkesin onlardan ne bekledigini bilmek ve emin olmak igin geribildirim ile ilgili rol ve

gorevler verilmelisiniz.

Ozellikle birinci béliimde, personel oturumlar ve gérevler igin egitici ve kullanish aliskanliklar bulmadan,
bunu yapmalisiniz. Bazi uygulamalari degistirmek zor ise; bir sonraki oturuma ge¢cmeden dnce bu gelismeyi

birlikte basarmaniz gerekir.

10
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Program, kurumun mesleki anlamda tutum ve uygulamalarinda yeni ve ilging uygulamalari baslatma firsati

saglayacaktir.

Toplam puan O ile 2,9 arasinda ise;

Cok zorlu gorevlerle yiiz yiize geleceksiniz ve egitmen egitim boyunca bakim uygulamalarini gelistirmede

cok kararli olmalidir.

Oturumlari grup sorumlunuzla yakin temas halinde yénetmenizi tavsiye ederiz. Programin uygulanmasi igin
daha uzun zaman sinirlari ayarlayin ve hedeflerinizi gerceklestirene kadar bir oturumu tekrar etmekten

korkmayin.

Ogretim tarziniz cok destekleyici olmalidir, personelinizin ne yapmak istedigi ile ilgili net ve pratik olmalidir,
bundan kimin sorumlu oldugu ve net zaman sinirlarinin ayarlanmasi gerekir. Sabirli olun ve uzun vadeli

gelisim Uzerinde i1srar edin.

Grup sorumlunuzu ilk oturumlarda sunun ve ileriki oturumlar ve oturum aralarinda kullanisl islerde onu
takip edin. Grup sorumlusu, egitmenin gelisimden sorumlu olmadigini, bitlin personel grubunun egitmeni
desteklemesi gerektigini acikliga kavusturmalidir. Egitmen olarak, grup sorumlusu ve personelin destegiyle
basaril olabileceginizi ve sadece oturumlari sunmaktan ve oturumlar arasindaki uygulamalari

cesaretlendirmekten sorumlu oldugunuzu anlamalisiniz.

Personelin bakim teorisini tam anlamiyla 6grenmelerine izin vermeli ve kontrol listesi sorularini anlayip
anlamadiklarini belirlemek icin kullanabileceginizi bilmelisiniz. Bazi oturumlari veya goérevleri, insanlarin
teoriyi anladigi ve gorevlerde uygulayabilecek diizeye gelip gelmediklerini gormek icin, tekrarlamak ya da
bolmek isteyebilirsiniz. Personelin yaptiklarinda basarili oldugu her zaman bir¢cok olumlu geribildirim

vermeli ve programin onlardan beklediklerini agik bir sekilde séylemelisiniz.

Programi kullanmak, kurumunuzda profesyonel bir temel olusturacak, personelin benlik saygisi ve mesleki
gurur duymalarini saglayacaktir. Bakiminiz altinda olan ¢ocuklarin gelisiminde acik bir iyilesme oldugunu

gormenizi saglayacaktir.

11
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Oturumlar sirasinda egitmenlerin odaginin belirlemesi

SBM puan cetveli sonuglari planlama igin nasil kullanilir:

Ug hedef ve bu hedeflerin basari kriterini tanimlayin

Latfen puanlariniz hakkinda disinin ve 3 bakim iyilestirmesi konularinin listesini yapin (belki de en diistk
3 puan alan sorular) ve oturumlar boyunca onlarla nasil ¢alisacaginizin planini yazin. Daha profesyonel ve
kaliteli bir bakim en énemli t¢ engelin ne oldugunu kendi kendinize tespit edin ve personelin hedeflere
nasil ulastigini anlayacaginizi bilin. Unutmayin, puan cetveli sadece planlamaniz icin bir cercevedir,

uygulamalariniz olmadan bir sey degildir.

Ug en 6nemli hedefinizi segmeden énce, degistirmesi cok zor dgeleri segmemeniz gerektigini gdz éniine
almalisiniz, ama degismesi gercekten olasi olan (hatta kiigik bir degisiklik) uygulamalari deneyin. Eger bir
veya iki yil icinde herkes i¢in ulasmasi ¢ok zor bir hedef secerseniz bu kendiniz ve personel i¢cin moral

bozucu olabilir. Gelismenin ilk adimlarinda basariyi yasarsaniz bu herkes icin 6nemli olur.

Hedeflerinizi tanimladiginiz zaman, liitfen tamamlanan veya tamamlanmayan her hedefin sonunda neleri

gozlemleyebildiginizi yazin.

Calisirken, ayni zamanda kurumunuzun kisa tanimini yapip, li¢ ana hedefiniz ve destek istediginiz

problemle ilgili onerileri icin transFAIR proje grubuyla e-mail yoluyla iletisime gecebilirsiniz.

1. Puan cetvelini doldurduktan sonra benim fikir ve diislincelerim:

Bu nedenle ilk amacim su olacaktir:

12
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Bu sorunun giderildigini veya kosullarin degistigini uygulandiginda veya oldugunu gozlemledigimde
bilecegim:

Bunu yaparken bana yardimci olacak ya da benim ¢abalarimi destekleyici anahtar kisiler olmahdir:

Puan cetvelini doldurduktan sonra benim fikir ve diisiincelerim:

Bu nedenle ikinci amacim su olacaktir:

13
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Bu sorunun giderildigini veya kosullarin degistigini uygulandiginda veya oldugunu gézlemledigimde
bilecegim:

Bunu yaparken bana yardimci olacak ya da benim ¢abalarimi destekleyici anahtar kisiler olmahdir:

Puan cetvelini doldurduktan sonra benim fikir ve diisiincelerim:
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Bu nedenle liclinci amacim su olacaktir:

Bu sorunun giderildigini veya kosullarin degistigini uygulandiginda veya oldugunu gézlemledigimde
bilecegim:

Bunu yaparken bana yardimci olacak ya da benim ¢abalarimi destekleyici anahtar kisiler olmahdir:
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