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INSTITUCIJAS NOSAUKUMS UN ADRESE:

INSTITUCIJAS VADITAJS:

INSTRUKTORA VARDS: UZSAKSANAS DATUMS:

DroSa pamata modela novéertésanas anketa

Vaditajiem

SIS IR INSTRUMENTS, LAl NOVERTETU JUSU INSTITUCIU PIRMS UN PEC FAIR START APMACIBU PROGRAMMAS

NOVERTESANAS ANKETA SNIEDZ JUMS IESKATU PAR:
CIK GATAVA IR JUSU ORGANIZACIJA IZGLITOSANAS ATTISTIBAI

NOVERTESANAS ANKETS:

* IDENTIFICE, KO JUS VARAT DARIT, LAl ATBALSTITU EFEKTIVU ATTISTIBU UN MACISANOS

*  PALIDZ JUMS IDENTIFICET SVARIGAKOS MERKUS INSTITUCIJAS VADISANAI

* SNIEDZ REDZEJUMU UN IEROSINAJUMS TAM KADS VADIBAS STILS VISLABAK SNIEGS ATBALSTU
APMACIBU PROGRAMAS EFEKTIVITATEI
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DPM novértésanas anketa: Jusu institlcijas novertésana

Novértéesanas anketas noliiks

Sis novértésanas anketas noldks ir novértét jis ka vaditaju, veidojot visparéju ieskatu par jasu vadito institdciju.
Izmantojot anketas rezultatus, jus varat uzlabot profesionalo garu un dialogu ar saviem darbiniekiem. Kapéc tas ir

nozimigi?

Pétijumi rada, ja jums ir labas attiecibas un bérnu apripe tiek diskutéta ar darbiniekiem, vini klGst kompetentaki
un motivétaki darbam. Darbinieki macas pienemt pareizus [Emumus par bérnu apripi, kas veicina bérnu attistibu.

Anketas rezultati palidzés jums identificét tos darba aspektus, kurus nepiecieSams uzlabot: Ka jas varat noteikt
veidu kada jus un jusu darbinieki sadarbojas ikdiena? Uz ko batu javérs lielaka uzmaniba saistiba ar darbiniekiem,

lai attistTtu profesionalo teoriju un praksi?
FAIRstart apmacibu programmas ievieSanas laika, jis varat fokuséties uz tiem darba aspektiem, kurus bdsiet
identificéjis ka nozimigus Saja novértésanas anketa.

Péc tam, kad apmadcibas bis noslégusas, aizpildiet so novértésanas anketu atkartoti, lai redzétu, kas mainijies jasu
vértéjuma.

Bérnu aprupes attistibas resursi un jomas

Ar anketa ieklautajiem jautajumiem jds varat izveidot novértésanas anketu institGcijai par:
A: Sadarbibu starp darbiniekiem;

B: Sadarbibu starp darbiniekiem un vaditaju;

C: Institlcijas sadarbibu ar vietéjo kopienu.

Noveérteéjums sniegs jums visparéju ideju par darba un esoSo resursu kvalitati, ka ari jus to varat izmantot, planojot
kam pieverst lielaku uzmanibu FAIRstart apmacibu programmas laika. Jomas, kuras novértésiet anketa, ir
ieklautas apmacibu programmas nodarbibas.

FAIRstart apmacibu instruktors aizpildis lidzigu novértésanas anketu, kas saistita ar darbinieku bérnu apripes

prakses kvalitati.

Kad bUsiet aizpildijis anketu, lGdzu, konsultgjieties ar instruktoru par uzlabojumiem, kuriem kopigi pievérsisiet
uzmanibu nodarbibu laika. Ka institlcijas vaditajs, jasu atbildiba ir radit praktisku apmacibu rami un nodrosinat
praktisko darbu starp nodarbibam, ka ari veicinat sadarbibu starp darbiniekiem un starp darbiniekiem un
instruktoru. Instruktors bis atbildigs par apmacibu nodarbibu sagatavosanu un vadiSanu, ka ari sniegs atbalstu
jaunas prakses attistibai starp nodarbibam. 13. Nodarbiba jis un instruktors izmantosiet So novértésanas anketu,
lai kopigi ar darbiniekiem izvértétu, kas ir uzlabojies jusu institicijas kompetencés apmacibu laika un prakses
attistiba?
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Vaditaja novertésanas anketa

Kad veicas savu izvéli, neméginiet sniegt “pareizas” atbildes. Padomajiet par atbildi vai art ejiet un novérojiet to,
ka tas notiek patiesiba.

Noveértéjiet katru apgalvojumu no 0-6, kur:

0- “Nekad”, “Neviens”

1- “Loti reti”, “Loti maz”

2- “Reti”, “Maz”

3- “Reizém”, “Lielaka dala cilveku”, “Varbat”
4 - “Lielakoties”, “Vairakums”, “lespéjams”
6 - “Vienmer”, “Visi”, “Noteikti ja”

X- “Man nav/trikst informacijas”

Organizatoriska baze attistibai

1. Essanemu atbalstu un ieinteresétibu no manas augstakas vadibas. Es varu palauties uz vinu atbalstu un
ieinteresétibu savos centienos apmacit savus darbiniekus.

Punkti:
2. Mani darbinieki man uzticas, un misu sadarbiba parasti ir pozitiva.
Punkti:

3. Personigas attiecibas starp darbiniekiem ir labas. Cilvéki viens ar otru runa atklati un laipni, un vini viens
otram izpalidz.

Punkti:
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4. Visparéjas attiecibas starp darbiniekiem un bérniem ir labas. Darbinieki ar bérniem runa laipni, labi zina
katru no bérniem un apzinas vinu vajadzibas.

Punkti:

5. lzdaliet darbinieku skaitu, kuri ir tieSi iesaistiti ikdienas bérnu apripé un kontakta ar bérniem (neskatiet
administrativo personalu) ar kopéjo bérnu skaitu. Ja jusu institdcija ir tikai bérni, kas tur uzturas tikai
dal€ji, pieméram, 8 stundas diena, jums rezultats jareizina ar 3.

Piemers I:
Gada laika institticija ir 25 darbinieki, kuri ripéjas par 50 bérniem. 25/50=0,5

Piemérs II:

Dianas apriipé ir 4 darbinieki, kuri ripé&jas par 24 bérniem no 6:00 lidz 18:00: 4/24=0,17. Reizinot ar 2,
jo darbinieki darba laika mainas divas reizes:

0,17*2=0,34

Piemeérs llI:
Miisu bérnu darza ir 4 darbinieki, kuri ripé&jas par bérniem no 7:00 lidz 15:00: 4/24=0,17. Jareizina ar
tris, jo vini mums ir 1/3 dienas: 0,17*3=0,51.

Ja koeficients ir 0,5 vai augstaks (0,6-0,7-0,8 utt.): pieskaitiet 6 punktus
Ja koeficients ir starp 0,5 un 0,25: pieskaitiet 4 punktus
Ja koeficients ir mazaks par 0,25 (0,20-0,15): pieskaitiet 1 punktu
Punkti:

6. Es planoju vadit So instittciju vél vismaz turpmakos divus gadus.
Punkti:

7. Mani darbinieki reti atstaj institdciju, lai meklétu darbu citur, un darbinieku maina notiek sapratiga laika
perioda. STir darbavieta ar labu reputaciju.

Punkti:

8. Mani darbinieki ir ieintereséti darba, ko vini dara. Vini biezi konsultéjas ar mani un ari savstarpéji ka norit
darbs un ka to uzlabot. Darbinieki ir motivéti jaunu metozu apgisanai.

Punkti:
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9.

10.

11.

12.

Man ir nepiecieSamie resursi, lai veidotu darba laika grafiku darbinieku izglttoSanai (13 nodarbibas; katra
2 stundas gara). Man ir nepiecieSamie resursi, lai atbalstitu darbinieku centienus izglitoSanas programmas
laika.

Punkti:

Darba apstakli mana institdcija lauj nepiecieSamibas gadijuma diskutét par un pielagot darba planu un
grafiku. Vai: man ir pietiekama ietekme, lai pienemtu IEmumu par ta nepiecieSamibu.

Punkti:

Pastav regulars un pozitivs kontakts starp manu institdciju un vietéjo apkartéjo vidi. Cilvéki no arpuses nak
uz instittciju un darbinieku un bérni tiek cientti no apkartéjo puses, un biezi dodas arpus institdcijas.

Punkti:

Darbinieku izglitibas pieredze saistiba ar profesionalo apripi:

Lielaka dala darbinieku ir ieguvusi

vismaz 2 gadigu izglitibu: pieskaitiet 6 punktus
0-2 gadigu izglitibu: pieskaitiet 4 punktus
Labi izglitoti, bet ne Saja joma: pieskaitiet 3 punktus
Nav ieguvusi izglitibu péc skolas pabeigsanas: pieskaitiet O punktus
Punkti:

Kad esat noveértéjusi visus jautajumus, saskaities visus punktus kopa un izdaliet ar kopéjo jautajumu skaitu.
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Kopéjais punktu skaits - ltidzu, saskaities visos jautajumos ieguto skaitlu summu:

1 punkti 7. punkti

2 punkti 8. punkti

3 punkti 9. punkti

4. punkti 10. punkti

5 punkti 11. punkti

6 punkti 12. punkti
Kopa ___ punkti

Izdaliet kop€éjo punktu summu ar 12 :

Vidéjais punktu skaits

Ja uz kadu no jautajumiem neatbildéjat, izdaliet kop&jo punktu summu ar 11. Ja neatbildéjat uz diviem
jautajumiem, izdaliet kop&jo punktu summu ar 10 utt.
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leglto novertésanas anketas rezultatu izvertéjums

* Javidgjais iegiitais punktu skaits ir 5 vai vairak:

Institlcijai ir loti laba baze, lai uzsaktu FAIRstart apmacibu programmu, un iesp&jams jis varésiet istenot
programmu un papildinat esoSo profesionalo praksi sava darba. Cilveki ir motivéti macities; jums ir labas socialas
attiecibas starp darbiniekiem un ari starp darbiniekiem un jums; jis varat nodrosinat nodarbibas nepiecieSamos
praktiskos jautajumus.

JUsu atbalsts darbiniekiem un instruktoram bitu nodrosinat vinus ar nepiecieSamo un iesaistities diskusijas par
FAIRstart apmacibas procesa norisi. Jums jalauj viniem stradat neatkarigi un jadefiné visparéjas lomas, uzdevumi
un laika ierobezojums. Jis varat delegét atbildibu par daju no izglitoSanas procesa kadam no atbildigajiem
darbiniekiem.

Apmacibu programma papildinas jlsu jau esosos profesionalos standartus jasu institdcija.

* Javid@jais iegiitais punktu skaits ir 3 Iidz 4,9:

Institlcijai ir piemérota baze, lai uzsaktu apmacibu programmu. Tomér jums jaidentificé tas jomas, kuram
japievérs papildu uzmaniba, un jastrada gan pirms programmas uzsaksSanas gan tas laika kopigi ar darbiniekiem un
instruktoru, lai tas uzlabotu.

Ipadu uzmanibu vajadzétu veltit instruktora atbalstam.

Istenojot apmacibu programmu, jums javeido parbaudes punkti, ipasi saistiba ar praktisko uzdevumu izpildi starp
nodarbibam programmas laika. Jums jasniedz atgriezeniska saite par lomu un uzdevumu izpildi, lai parliecinatos,
ka visiem ir skaidrs, kas no viniem tiek sagaidits.

Tas jadara Tpasi sakuma posma, lidz darbinieki ir atradusi izglitoSanas un prakses rutinu nodarbibam un
praktiskajiem uzdevumiem.

Programma piedavas iespéju praktizét profesionalo attieksmi un praksi institcija.

* Javidejais iegiitais punktu skaits 0 - 2,9:

Jums prieksa ir grits uzdevums un gan jums, gan instruktoram jabat loti apnémigiem, lai uzlabotu institdcijas
rutinu ar programmas palidzibu.

Meés iesakam jums prezentét Sos rezultatus savam vaditajam (ja uzskatat, ka vini vélas klausities) un diskutét par
jasu instittcijas ietvaru. Nosakiet ilgaku laika ierobezojumu programmas ieviesanai.
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JUsu vadibas stilam ir jabUt |oti atbalstoSam, skaidram un praktiskam saistiba ar to, ko vélaties, lai darbinieki dara.
Janosaka skaidra atbildiba — kurs ir atbildigs par ko, un janosaka skaidrs laika limits. Esiet pacietigi un neatlaidigi
cela uz ilgtermina attistibu.

Jums vajadzétu piedalities pirmaja nodarbiba, lai atbalstitu instruktoru, ka arf jauzrauga praktiskais darbs starp
nodarbibam un janodrosina, ka instruktors izmanto parbaudes punktu jautajumus, kas paredzéti, lai izprastu
teoriju. JUs un instruktors varat izvéléties atkartot vai sadalit dazas nodarbibas vai praktiskos uzdevumus, lai
nodrosinatu, ka darbinieki saprot teoriju vai pietiekami labi veic praktiskos uzdevumus. Jums jasniedz ievérojama
pozitiva atgriezeniska saite ikreiz, kad redzami darbinieku panakumi taja, ko vini dara, un jums jasniedz skaidras
norades par to, ko sagaidat no darbiniekiem.

Apmacibu programmas izmantosana radis pamatu profesionalajai attieksmei institdcija un cels darbinieku
pascienu un profesionalo lepnumu. Tas radis redzamus uzlabojumus bérnu apripes attistiba.

Attistibas procesa savus darbiniekus iesaisties pamazam

Neatkarigi no novértésanas anketas rezultatiem, iesakam tos prezentét un par tiem padzilinati diskutét ar saviem
darbiniekiem, lai uzsaktu iesaistiSanas procesu. Kapéc ta?

Pétijumi liecina, ka visefektivak darbojas tas apripes institiicijas, kurds darbinieku iesaistiSanas un nodosanads
darbam ir visaugstakaja limeni. Cilvéki, kuri ne tikai automatiski palaujas noteikumiem, bet kuriem ir redla
personiga izpratne par darbu, ko vini dara, un kuri jiitas nozimigi taja, ko vini dara — ir vislabakie aprapétaji.

Veids kada vaditajs var veidot $adus darbiniekus ir vienkarss: vaditdjs izrada interesi par darbinieku izaugsmi, runa
atklati un konkréti par problému, klausas ar interesi, atbalsta un veido personigds un profesionalds attiecibas
starp vaditdju un darbiniekiem un starp darbiniekiem.

Ja jums ir savs darba kabinets, uzturieties taja péc iesp&jas mazak! Izmantojiet to diskusijam ar darbiniekiem par
vinu un institGcijas izaugsmi, vai vienkarsi izejiet no ta, pastaigajiet apkart un izradiet interesi veidojot diskusiju
par “ka tev sokas darba?” Organizatoriskas attistibas pétijumu rezumeéjums ir vienkarss: ja jis ripéjaties par
saviem darbiniekiem un jums ir labas socialas attiecibas ar viniem par vinu darbu, darbinieki labi rGpésies par
bérniem — pozitiva apripe organizacija virzas no augsas uz leju.

JUs, iespéjams, esat pieradusi koncentréties uz praktiskam lietam, ka pieméram, administrativie izdevumi un
budzets, logistikas jautajumi, pieméram, kur iegadaties autinbiksites un piena pulveri, ka sadalit cilvékresursus
nedélas griezuma utt. Sis funkcijas, protams, ir vitalas jasu institdcijai. Tomér, jums jaizlemj cik daudz laika jis
pavadat un cik — pavadisiet dialoga ar darbiniekiem par izaugsmi un attistibu. Jo vairak laika jUs veltisiet $adam
dialogam, jo vairak jis novérosiet, ka darbinieki no jums parnem jaunu daudz atbildigaku uzvedibu, un ka jis varat
darbiniekiem delegét daudzus administrativos uzdevumus.
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Vaditaja attistibas un izglitoSanas atbalsta darbiniekiem identificésana

Ka izmantot droSa pamata modela novértésanas anketas rezultatus
planosanai:

Defingjiet tris mérkus un to veiksmes kritérijus

Nemiet véra novértésanas anketas rezultatus un izveidojiet sarakstu ar 3 apripes nodrosinasanas uzlabosanas
punktiem (varbdat tos tris, kas ieguva viszemako punktu skaitu), un uzrakstiet planu, ka jus varat ar tiem strada. Ir
svarigi, lai jus personigi identificéjat tris nozimigakos skérslus profesiondlai organizésanai, un ka jis zinasiet, ka
darbinieki ir sasniegusi mérki. Atcerieties, ka novértésanas anketa ir tikai ramis planoSanai — tam nebis jégas bez
jasu darba.

Pirms izdarat izvéli par tris vissvarigakajiem mérkiem, jums janem véra, ka nevajadzétu izvéléties tas jomas, kuras
ir grdti izmainit, bet jakoncentréjas uz tam, kur izmainas (kaut ari tikai nelielas) ir iespéjamas. Tas var bat pascienu
graujosi gan jums, gan jusu darbiniekiem, ja izvélésieties mérkus, kurus ir griti vai pat neiespéjami sasniegt gada
vai divu gadu laika. Ir batiski, lai visi justu panakumus, veicot pirmos solus cela uz attistibu.

Kad esat noteikusi mérkus, katram no tiem uzrakstiet kritérijus, ar kuru palidzibu gala rezultata jis varésiet
konstatét vai mérkis ir vai nav sasniegts.

Darba procesa ar e-pasta starpniecibu jis varat konsultéties ar transFAIR projekta darba grupu ieteikumiem,
sniedziet nelielu savas organizacijas aprakstu, izvirzitos mérkus un problémjomas, ko vélaties mazinat.

1. Manas domas péc novértésanas anketas aizpildisanas:

Tapéc, pirmais izvirzitais mérkis ir:
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Es zinasu, ka probléma ir atrisinata vai mainijusies apstakli, kad novérosu, ka tiek praktizéts vai notiek
sekojosais:

Persona, kura man var palidzét to izdarit un/vai atbalstit manus centienus ir:

2. Manas domas péc novértésanas anketas aizpildisanas:

Tapéc, otrs izvirzitais mérkis ir:

Es zinasu, ka probléma ir atrisinata vai mainijusies apstakli, kad novérosu, ka tiek praktizéts vai notiek
sekojosais:

10
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Persona, kura man var palidzét to izdarit un/vai atbalstit manus centienus ir:

3. Manas domas péc novértésanas anketas aizpildisanas:

Tapéc, tresais izvirzitais mérkis ir:

Es zinasu, ka probléma ir atrisinata vai mainijusies apstakli, kad novérosu, ka tiek praktizéts vai notiek
sekojosais:

Persona, kura man var palidzét to izdarit un/vai atbalstit manus centienus ir:

11



